Prospecter efficacement de nouveaux clients
(Sans niveaux spécifiques)

Commerce - Vente > Gestion commerciale

Modalités pratiques Public et pré-requis

Public cible

ACCES
- Toute personne en charge du développement commercial dans son entreprise

Sous 7 jours sous réserve

de l'acceptation du Pré-requis et niveau d'entrée
financement . . X . X
Pré-inscription en ligne - Cette formation ne nécessite pas de prérequis
Objectifs pédagogiques
TARIF - Connaitre les techniques de prospection

- Développer ses compétences en communication

ED ez - Organiser, planifier et analyser
DUREE ET RYTHME Accessibilité
2jours - 14 heures - Toutes les formations dispensées par Purple Campus se déroulent dans des conditions qui
Calendrier: consulter le répondent aux exigences réglementaires et légales pour l'accueil des personnes en
site www.purple- situation de handicap.
campus.com - Délais d'accés: durée d'instruction du dossier
LIEUX Equipes, méthodes et outils pédagogiques
Albi, Alés, Béziers, CCl - Formateur expert du domaine possédant des compétences avérées en pédagogie
Formation Gers a Auch, - Formateur qualifié par Purple Campus dans le cadre de sa démarche Qualité
Cahors, Carcassonne, - Alternance d'apports théoriques et pratiques.
Castres, Foix / Saint-Paul- - Echanges, analyse de pratiques, mises en situation et mises en pratique, cas réels
de-)arrat, Grau-du-roi d’entreprises
(INM By Purple), Mazamet, - Salles de formation équipées pour une pédagogie active
Mende, Montpellier, - Salles de cours banalisées, salles informatiques, ateliers d'application, Wifi, logiciels
Narbonne, Nimes - métiers, Environnement Numérique de Travail (ENT)

Marguerittes, Perpignan,
Rodez, Saint-Cyprien (INM
By Purple), Séte, Tarbes

TYPE DE FORMATION

Inter, intra en entreprise.
Nombre de stagiaires: 4 a
10 stagiaires max
Individualisation possible

Pour tout savoir sur la formation et trouver le centre le plus proche de chez vous :

P == R P T www.purple-campus.com
L L'engagement formation de proximité #CCl



https://www.purple-campus.com/

Programme

Chez Purple Campus, nous valorisons la diversité et l'inclusion, et nous nous engageons a fournir des formations accessibles a
tous, quel que soit votre age ou votre situation. Explorez notre programme aujourd’hui et découvrez comment nous pouvons vous
aider a construire l'avenir que vous méritez.

- Définirla veille commerciale nécessaire a l'atteinte des objectifs

- Planifier sa prospection et fixer des objectifs réalistes

- Découvrir et maitriser les différentes techniques de prospection

- Mettre en oeuvre les techniques de communication

- Créerun climat de confiance de phase de prospection

- Anticiper et prévoir les objectifs

- Les outils de pilotage de la prospection commerciale

- Analyser les résultats et mesurer 'efficacité de la campagne de prospection

Modalités d’évaluation & validation

- Positionnement a l'entrée et en fin de formation précisant les acquis
- Evaluation des acquis : quizz ou questionnaire réalisé par chaque stagiaire
- Evaluation a chaud et a froid de la satisfaction client

Aprés la formation
Formations en commerce etvente

- Mener une négociation commerciale (certifiant)

- Développer la qualité au service des clients (certifiant)
- Développer la relation clients

- Aménager et optimiser son espace de vente

- Adapter son activité commerciale au digital

- Maitriser les techniques de ventes

Formation en marketing digital
- Communiquer via les réseaux sociaux
Formations en efficacité personnelle

- Prendre la parole en public
- Gérer son temps et ses priorités
- Lassertivité
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